ORDENES (EQUIPOS NUEVOS) QUE | „SISKO | FECHA INICIO | FECHA FIN DE 
SE ACTIVEN ENTRE LOS DÍAS E DE CICLO CICLO 


1 y el 08 de cada mes, se crean con 
el ciclo 

9 y el 15 de cada mes, se crean con 
el ciclo 

16 y el 22 de cada mes, se crean con 
el ciclo 

23 hasta fin de mes, se crean con el 
ciclo 


4 09 de cada mes | 08 del siguiente mes 


16 de cada mes | 15 del siguiente mes 


23 de cada mes | 22 del siguiente mes 


último día del mismo 
mes 


TALLER DE FACTURACION 


01 de cada mes 


Primer Semestre Segundo Semestre 


02Jur20 
07-Ene-20 05-Jul-20 
15-Jul-20 
21-Ene-20 22-Jul-20 
02-Ago-20 
22 
31 


A 


06-Ago-20 
07-Mar-20 
21-Mar-20 


21-Ago-20 
02-Set-20 
05-Set-20 
13-Set-20 
23-Set-20 
02-Oct-20 
07-Oct-20 
14-Oct-20 
21-Oct-20 
04-Nov-20 
07-Nov-20 
14-Nov-20 
21-Nov-20 
02-Dic-20 
05-Dic-20 
13-Dic-20 


-jul-20 16-Ago-20 


Ea 
Ea 
E 


Práctica de prorrateo I - cálculo de fechas 


Nombre del Participante: 


Este ejercicio ayuda a evaluar todos los escenarios y evitar que nuestra mente funcione en 
automático 


1) Cliente ciclo 1. Le devolveremos por “x” motivos del 15 y 16 de Enero: 
¿A cuántos días corresponde el prorrateo de devolución de CF? _2 _ día(s). 
¿A qué ciclo de facturación pertenece este prorrateo? 


A uno que empezó 01/01 y terminó el 31/01 


¿Cuántos días contiene completo este ciclo de facturación? 31 días. 

2) Cliente ciclo 5. Le devolveremos por “x” motivos del 16 al 22 de Marzo: 
¿A cuántos días corresponde el prorrateo de devolución de CF? día(s). 
¿A qué ciclo de facturación pertenece este prorrateo? 
A uno que empezó /  yterminóel_  / 
¿Cuántos días contiene completo este ciclo de facturación? días. 

3) Cliente ciclo 4. Le devolveremos por “x” motivos del 10 al 22 de Febrero: 
¿A cuántos días corresponde el prorrateo de devolución de CF? día(s). 
¿A qué ciclo de facturación pertenece este prorrateo? 
A uno que empezó — / yterminóel_ / 
¿Cuántos días contiene completo este ciclo de facturación? días. 

4) Cliente ciclo 3. Le devolveremos por “x” motivos del 18 al 22 de Abril: 
¿A cuántos días corresponde el prorrateo de devolución de CF? día(s). 
¿A qué ciclo de facturación pertenece este prorrateo? 
A uno que empezó / yterminóel / 
¿Cuántos días contiene completo este ciclo de facturación? días. 

5) Cliente ciclo 5. Le devolveremos por “x” motivos del 01 al 16 de Mayo: 
¿A cuántos días corresponde el prorrateo de devolución de CF? día(s). 
¿A qué ciclo de facturación pertenece este prorrateo? 
A uno que empezó / yterminóel_  / 


¿Cuántos días contiene completo este ciclo de facturación? días. 


2 


Práctica Primera Activación 


1. Lisseth Huamán adquiere su primer equipo Entel el 02/01/2020 


> ¿Qué ciclo de facturación le asignarán? Ciclo 4. 

> ¿Cuándo se emitirá su primer recibo? 08 de Enero 2020 

> ¿Cuántos días comprende la facturación de su cargo fijo adelantado? 31 días. (09 
Ene. al 08 Feb.) 

> ¿Hasta qué día puede pagar su recibo evitando corte? 21//01/2020 

> ¿Cuál sería su fecha de corte de servicio? 22/01/2020 


2. Carlos Antón adquiere su primer equipo Entel el 20 de setiembre. 


¿Qué ciclo de facturación le asignarán? 


¿Cuándo se emitirá su primer recibo? 


¿Cuántos días comprende la facturación de su cargo fijo adelantado? 


¿Hasta qué día puede pagar su recibo evitando corte? 


V VV NV V 


¿Cuál sería su fecha de corte de servicio? 


3. José Peña adquiere su primer equipo Entel el 29 de octubre. 


¿Qué ciclo de facturación le asignarán? 


¿Cuándo se emitirá su primer recibo? 


¿Cuántos días comprende la facturación de su cargo fijo adelantado? 


¿Hasta qué día puede pagar su recibo evitando corte? 


V VV YV V 


¿Cuál sería su fecha de corte de servicio? 


4. Si Sandra adquiere su primer equipo Entel el 5 de Agosto. 


¿Qué ciclo de facturación le asignarán? 


¿Cuándo se emitirá su primer recibo? 


¿Cuántos días comprende la facturación de su cargo fijo adelantado? 


¿Hasta qué día puede pagar su recibo evitando corte? 


V VV V Y 


¿Cuál sería su fecha de corte de servicio? 


5. Si Julio adquiere su primer equipo Entel el 25 de diciembre. 


¿Qué ciclo de facturación le asignarán? 


¿Cuándo se emitirá su primer recibo? 


¿Cuántos días comprende la facturación de su cargo fijo adelantado? 


¿Hasta qué día puede pagar su recibo evitando corte? 


V VvVv NV V 


¿Cuál sería su fecha de corte de servicio? 
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Responde las siguientes preguntas: 


¿Qué ciclos de facturación se les asignaron a estos clientes nuevos si les activamos 


los equipos en estas fechas? 


Fecha de Fecha de Fecha de 
Activación Activación Activación 
14 de Octubre 28 de Enero 18 de Enero 
25 de Noviembre 07 de Abril 25 de Enero 
07 de Junio 09 de Julio 29 de Enero 
02 de Diciembre 15 de Abril 12 de Marzo 
16 de Septiembre 08 de Junio 27 de Marzo 
30 de Mayo 12 de Noviembre 10 de Julio 
05 de Enero 05 de Abril 25 de Agosto 
09 de Abril 09 de Enero 01 de Diciembre 


PRACTICA DE PRORRATEO 


Completar lo siguiente: 


1.) Julio adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 45.90) el día 10/02/20 y se le 


asigna ciclo _3_ 


Su primer recibo se estaría emitiendo 15/02 por el importe de S/ 54.78. 


2.) María adquiere una línea nueva con DNI (N Entel Chip 59.90) el día 07/11/20 y se le 
asigna ciclo 
Su primer recibo se estaría emitiendo por el importe de 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 

3.) Sonia adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 85.90 PLUS) el día 30/09/20 y 
se le asigna ciclo 
Su primer recibo se estaría emitiendo por el importe de 


- Cargo Proporcional: 


- Cargo fijo adelantado: 
4.) Luis adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 85.90 PLUS) el día 22/07/20 y se 
le asigna ciclo 
Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 
5.) José adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 105.90) el día 02/12/20 y se le 
asigna ciclo......... 
Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 
6.) Juan adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 65.90) el día 09/07/20120 y se le 
asigna ciclo.............. 
Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 
7.) Rita adquiere una línea nueva con DNI (Postpago Simple 29.90 plus) el día 17/06/20 
y se le asigna ciclo... 
Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 
8.) Pamela adquiere una línea nueva con DNI (Postpago SIMple 39.90 plus) el día 16/10/20 
y se le asigna ciclo __ 


Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 


- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 

9.) Sandra adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 45.90PLUS) el día 05/09/20 y 
se le asigna ciclo...... 

Su primer recibo se estaría emitiendo................... por el importe de................... 
- Cargo Proporcional: 
- Cargo fijo adelantado: 

10.) Claudia adquiere una línea nueva con DNI (Entel Chip 65.90 PLUS) el día 
29/11/20, se le asignará ciclo...... Su primer recibo se estaría emitiendo.............. por el 
importe de......... 

- Cargo Proporcional: 


- Cargo fijo adelantado: 


